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Gidi thiéu

Phiéu tinh diém nghéo déi don gidn 1a mét céng cu dé s dung ma cdc chuong
trinh phdt trién hd trg ngudi nghéo tai cdc dia phuong & Viét Nam cb
thé s dung cho viéc didt ra muc tiéu cling nhu kiém sodt ty 1& nghéo déi
clla nhting ngudi tham gia va cfing dung dé theo déi nhitng thay dbéi vé ty
1& ngheo ddéi cua nhiing ngudi tham gia theo thoi gian. Nhiing ngudi thuc
hién cé thé thuc hién nhiting chuyén thdm thuc dia téi cdc nha hd dan tham
gia va hoi khoang 10 cédu hdéi don gidn nhung cé muc dich (nhu: “Hién nay
gia dinh s dung loai bép ndu nao? hay “Ngudn nudc dung dé &n, udbng chinh
trong gia dinh 1a ngudn nao?”). Nhiing cdu tra 1&i sé& duoc st dung dé

Tai liéu nay thé hién cdch thtc dp dung phiéu tinh diém va cach
st dung phan mém nhép d 1iéu.

Co cau cua phi€u tinh diém

Mbi phiéu tinh diém bao gbm viéc xdc dinh théng tin & phidn dau va

10 cdu hoéi bén dudi.

Nhiing ngudi thuc hién sé& tién hanh di thuc dia trudc tién dé dién vao
muc x&c dinh théng tin. Mot sb muc - nhu sb diéu tra va ngay thuc hién
- ¢é6 thé dugc dién trudc. MOi 1an diéu tra phadi cé moét sé diéu tra duy
nhdt. Phan théng tin xdc dinh con lai cé thé dugc xdc dinh vdi nhiing
gid tri mic dinh ma dugc dién tu ddng hodc cé thé dugc dién trudc. Nam
trudong dugc xdc dinh bdi ngudi st dung cd thé dua nhiing gid tri mdc dinh,
dugc dién trong khi chd dgi hay phéng van ngudi tham gia. “Loai dich
vu” dugc héi ngudi tham gia. Cac trudong dugc xac dinh bdi ngudi st dung
cé thé bao gém cdc dit 1iéu vé viéc thuc hién phiéu tinh diém (nhu ngdn
ngit hay thdi gian phéng van) hay viéc tim hiéu thdéng tin cho quan 1y
diéu tra (nhu 1a cdc chi tiét vé viéc chon midu va chon ngudi phéng van).
Dudi day la céc théng tin tim hiéu, cé 10 cdu hdéi ngdn va tét ca déu
cé cdc ciu tra loi lua chon dugc md hod trudc, két thuc déng va bi
gidi han vdi nhiing cdu hdéi C6/Khdng hay cédu héi tra 191 chon phuong
an dung.



Thuc hién Bang diéu tra, khao sat

Phiéu chém diém duoc thuc hién ngay khi ngudi tham gia thuc hién
phéng van khdch hang tai nha cua ho. Chit luong cua sb liéu 13 van
dé cbt 16i, va tudn theo cdc budc sau diay dé dam bdo sb liéu dat
chidt luong cao.

Budc dau tién 1a chudn bi phiéu chlm diém trudc khi phéng van. Trong
phan “huéng dan ngudi s dung” User Definitions (xem phan dudi day),
Ngudi chém diém cé thé dién vao phdn ngédm dinh cung véi viéc xdc dinh
théng tin khéng thay déi d6i véi nhitng ngudi tham gia. Néu phiéu chém
diém dugc lam biang gidy, ngudi chlm diém cé thé in thanh nhiéu ban
va dién vao dé nhitng sb liéu duy nhit trong phiéu chdm diém da duoc
xdc minh.

Budc thtr hai 1a danh cho bd phan di thuc dia gidi thiéu vé ban than
va vé phiéu chdm diém &bi véi ngudi tham gia. Néi chuyén mdt céch
chan thanh, va bt diu budi néi chuyén véi ndi dung gidi thich vé
loi ich cua td chtic trong viéc tim hiéu nhiéu hon nhting ngudi tham
gia va dadm bdo dd tin cdy cua cdc cdu tra 10i. Hay xin phép ngudi
tham gia dé duoc bat dau. ) )

Budc thr ba 1a quan 1y phiéu cham diém. Nhiing can bd thuc dia nén
doc dady dua, chinh xdc cdc cdu héi theo ndi dung dugc viét trong gidy.

Néu ngudi tham gia héi vé su ré rang (hodc néu su lwa chon cdu tra
13i d6i véi ngudi phdéng van sao cho tuong Gng véi cldu trd 1di cua
ngudi tham gia khéng rdé rang), thi ngudi phéng van phai xu 1y dua
trén su danh gid tbt nhit cua riéng ho. Vi du, néu cau hoéoi la gia
dinh c¢é ti vi khéng, va néu nguodi trd 10i hoéi lai la 1liéu cé tinh
nhitng chiéc ti vi bi héng khéng, sau dé ngudi phéng van nén khuyén
ngudi tra 1di theo su diéu chinh tbt nhét cua ho. Vi du, ngudi phdéng
vadn cé thé swa lai la mdt tivi cé nghia 13 mét cdi tivi, khdng ké
14 chiéc ti vi d6 cé bi hoéong hay khéng. Hodc ngudi phéng van céd thé
don giadn nhdc lai cdu hoéi, hodc nhe nhang héi lai cho ré rang. Trong
trudng hop cé nhiéu su lwa chon, ngudi phéng van cé thé chon danh
ddu vao su lua chon cdu tra 1di sao cho phu hop nhdt véi cau tra
1di cla ngudi dugc phoéng véan.

Trong moi trudng hop, nhiing ngudi phéng van nén ghi lai cau tra 1oi
cho mdi cdu hoéi bing cdch khoanh trdén vao toan bd su lwa chon 13i
cdu tra 1o0i (khéng phai chi mdéi chit cdi) va diém sb tuong ting trong
bang chim diém. T&t cd 10 cidu hoi phdi dugc tra 1oi day du

lTrong mét sb trudng hop, hudng dadn cé thé céd trong cdm nang danh cho
cdn bd phéng van. Néu vay, nhitng huéng dan nay nén kém cd 1odi gidi thich
cho cédu héi va cau tréd 1oi.



Hau hét cédc td chtuc déu mudn phéong vadn mdét dai dién mlu trong sb nhiing
ngudi tham gia. Cdc cdch don giadn va phd bién nhédt dé thuc hién viéc
nay la:

* Phéng van tédt cd nhiing ngudi tham gia tai tét cd cdc diém giao dich
Phéong van tdt cd nhitng ngudi tham gia tai mét sb diém giao dich
ngdu nhién

Phéong van ngdu nhién mét sb ngudi tham gia tai mét s diém giao
dich ngdu nhién.

Cac cudc phéng van dugc tién hanh 1ién tuc, hodc trong mét khodng thoi
gian (cé thé 1a 1 théang)

Khi chon diém giao dich ngdu nhién, nén xem xét ti 1é& ngudi tham gia
clla diém giao dich dé trén tdng sb ngudi tham gia cua ca td chic.

Nhap va quan 1y dit lidu

Ban Excel cé 3 bang ngudi st dung cé thé dung:
Nhap dir li¢u
Dinh nghia ctia nguoi sir dung
Két qua

Ngudi s dung cé thé sta ddi phédn nhap dit 1iéu va dinh nghia cua
ngudi s dung. Két qua hién ra tu ddng duwa trén nhitng théng tin
dugc cdp nhat vao phan nhip dit liéu va dinh nghia cla ngudi su

#8891 su dung cé thé chuyén gitta cac bang bing céch st dung thanh

cbng cu cé ghi tén bang & phia dudi ban excel hodc thdng qua bang

diéu khién “chém diém mGc d6 nghéo” & phia trén man hinh.

Ngoai ra coéon cé mdét ban dit 1iéu céd thé xem duge bang cdch chon “Xem dit
liéu” tu bang diéu khién “Chém diém mic d6 nghéo”. Néu mudn, cé thé coép
pi hodc truy xudt dit 1iéu nay dé phan tich chi tiét hon.

Nhéap di¥ liéu

Giao dién nhép dit 1iéu cho phép nhdp va quan 1y cdc thé chim diém
qua 4 nuat.

1. Nhap cdu tra 1oi, kiém tra mic d6 hoan thanh va tinh thdéng nhét cua
cdc cau tra 1oi, sau d6é ghi thé chém diém vao co s& dir liéu.

2.Nut goi bang hoi hién thi 1én man hinh mét thé chdm diém nhit dinh
t¥ co s& dit 1iéu cho phép ngudi goi xem/swta ddéi thé.

3. Nut Don dit 1iéu nhédp cho phép x0d cac trudng dit 1iéu dang nhdp thay
vl luu vao co s& di liéu

4. Nut xod dit 1liéu cho phép xda mdt thé chldm diém nhdt dinh tu co sé&
dr 1iéu



Nhap dio 1idu

Cac trudong dé& nhan dién dit 1iéu ndm & phédn trén cung cua bang nhap di
liéu. Céc trudng nay chlp nhan ca dit 1iéu bing vdn ban va bing sb. Bat
ky gid tri mdc dinh ndo cling cadn duoc dinh nghia trong phdn huéng dan
ngudi s dung. Ngudi s dung phai bam <Enter> sau khi nhap s ctia phiéu chdm diém.

Ngay dudi théng tin theo ddi 1a 10 cdu hoéi cua phiéu chém diém va phén
trd 101 ctia khach hang. Cdc cdu hdéi va trd 19i - va cach trinh bay -
pht hop véi cdch trinh bay trong phiéu chlm diém bang gidy. Viéc nay
gitp cho qud trinh nhép di#t 1iéu va cdc cdu tra 1oi cua phiéu chim diém
vao co s& dit 1iéu theo ding trudng va theo thdoi gian thuc.

Pé nhép cdc cau tra 1di, ngudi nhdp dit 1iéu nhdp chudt vao the radio
button bén canh phédn lua chon tra 1&i tuong Gng. Tt ca 10 cdu trd 1loi
s& dugc luu lai badng cédch nhip chuét vao & Submit Responses. Khi c6 cau tra 1oi
nao bi thiéu, may s& hién bang théng bao 18i va phiéu chim diém khong dugc luu vao co s dir lidu.
Hon nita, dé nhap dit liéu thanh céng doi hoi chi nhap mot 1an s6 phiéu chdm diém va khong c6 cdc ciu
tré 10i mau thuan nhau.

Lay lai, diéu chinh va xdéa dir 1liéu

Rhi nhap chuot vao muc Retrieve Survey mdy tinh s& dan vao phan ciu hoi dé danh s phiéu
chim diém hay chon tir menu. Mau s& duoc nhap vao bang dir lidu véi cdc cau tra 16i dugc luu trong
phiéu chdm diém d6, va ngudi sir dung c6 thé sira cic ciu tra 16i hay theo doi thong tin (bao gdm s
ctia phiéu chdm diém).

Néu sau khi diéu chinh, ngudi st dung nhip chudét vao phan Submit Responses
thi phan dit liéu nhap vao di diéu chinh dugc luu trong co sd dir liéu s& ghi d& phan c6 ciing sb phiéu
cham diém

Néu sb phiéu chAm diém d3 c6 sin trong mdy, mo6t trinh don sé& théng bdo cho ngudi su
dung va hoéi dé xac nhéan.

Pé xéa mdt ban ghi tU co s& dit 1iéu, ngudi st dung nhdp chudt vao muc
Delete Entry, ddnh may hodc chon sb phiéu chim diém dé x6a, sau d6 xdc nhan phan mudn xda.

Cédc dinh nghia cho ngudi st dung

Cadc dinh nghia cho ngudi st dung cho phép ngudi st dung xac dinh cac
gid tri mdc dinh cho céc trudng dit 1iéu & phan dau cua phiéu chém diém
bdng cdch ddnh vao cdc bang mau vang. Nhiing gid tri mdc dinh dé sau dé
s& thé hién tai cdc trudong thich hop trong bang nhidp dir liéu.

Nhdm hd trg viéc do ludng su thay ddi theo thdi gian, nén dua céc
muc dudi didy vao 4 trong 5 trudong dugc xdc dinh cho ngudi st dung:

. Quy md hd gia dinh

. Ho tén va sb CMT cua ngudi tham gia
. Ho tén va sb CMT cua dai 1y

. Thoi gian gia nhap td chuc

S w N



Két qua

Ketqua the hién s phleu cham diém trong co s¢ dit liéu, ty 1¢ ngheo wdc tinh trong céc phiéu ghi dlem
nay va sb phiéu ghi diém dy tinh tir cdc thanh vién ho gia dinh dudi chuén ngheo. Két qua sé cung cap
mot bire tranh tong quat vé mang ludi tiép can dich vy dén véi nguoi ngheo.

Co s& dit 1liéu

Co so di liéu dugc gidu di khi mé sb tay lam viéc, nhung ngudi s dung
cé thé xem xét biang cdch chon Cpu s& dit 1iéu tu bang "ghi diém nghéo"
& trén cung man hinh

Chi tiét tai lidu

D& 1liéu

Phiéu ghi diém dua trén co s& 9.189 hd gia dinh trong cudc khdo sat
ciia Téng cuc thbéng ké Viét nam (GSO) vé Chét luong sbébng cuiia hd gia dinh
Viét nam 2004.

Chuin ngheo
Chuédn nghéo qubc gia xuldt phdt tu GSO theo bdo cdo cua Glewwe
(2005) :

Glewwe, Paul. (2005) “Bdo cdo Chuyén di cbéng tdc tai

Viét nam”

Tai liéu nay ciing la ngudn cua “tiéu chudn qubc giaGlewwe” va “Tiéu
chudn thuc phdm Glewwe”.

Chudn "cuc" nghéo cua USAID 13 tiéu chudn chia nhitng hd gia dinh dudi
chuén ngheo gqudc gia thanh hai nhdém ngang nhau.

Chuédn nghéo $1/ngay, $2/ngay, va $3/ngay st dung cédc sbé 1iéu vé& ngang
gid stc mua va dya trén co so:

Ngudén tu Sillers, Don. (2006) “Chuédn nghéo qubc té va qubc gia: Tdng
quan”

Washington, D.C.: United States Agency for International Development,
http://www.microlinks.org/file_download.php/Poverty_lines___An_Over
view_1_

4_06.pdf?URL_ID=12247&fi 1ename=11549869641Poverty_lines___An_oOvervi



Céc chi s6

10 chi s6 ngheo dugc lwa chon dua trén kha nang két hop 1ién quan ngheo,
kha ndng chédp nhan cua ngudi st dung (su don gian, chi phi, hiéu qua
vé kinh nghiém, 1y thuyét), d6 nhay cadm khi thay déi tinh hinh nghéo,
su da dang gifta cdc chi sb va su xdc dinh ré rang. Céc diém xuldt phat
tu phép hdi quy Logit. Hé sb Logit dugc 16ng ghép vdi sb nguyén duong
voi diém xudt phat tu sb 0 (dudi chudn nghéo nhiéu nhit) dén 100 (dudi
chuédn nghéo it nhét). Cédc diém duogc chia thanh 10 day sb (0-4, 5-9, 10-



Phiéu ghi diém ngheo don gian cho Viét Nam (khong c¢6 diém)

Ngay:

T6 chuc::

Piém phan phdéi dich vu:

Thé cua td chuc, diém phan phdi:

Loai dich vu:

Nhan 6

1. C6 bao nhiéu thanh vién hd gia dinh
14 tudi hay tré hon?

2. C6 bao nhiéu thanh vién hé gia
dinh tham gia vao san xudt hay céc
dich vu ctia gia dinh trong trdng trot
chdn nudéi, lém nghiép hay ngu
nghiép?

3. Loai hinh nha & nao hién nay cua
hé gia dinh?

4. HO gia dinh c6 loai hinh nha vé sinh
naov

s6 thé ghi diém: Pham vi su dung 1:
Tinh: Pham vi su dung 2:
Quén, huyén: Pham vi su dung 3:
Xa: Pham vi su dung 4:
Loai hé gia dinh:

Pham vi su dung 5:

oQw >

w

QW

HoOQw»

Gia tri
Ba hodc hon
Hai
Mot
Khéng cé

Bbén hoic hon
Ba

Hai

Mot

Khéng cd

Khéng cé da liéu; cdc hinh thutc khac
Nha béan thudng tru

Nh&a cé chia sé bép hay nha vé sinh

Villa; nha cé bép va nha vé sinh riéng

& tam thoi;

Khéng cé; cé cai khéac
HO xi 2 ngdn; cau tom
Nha vé& sinh déi nudc, cé bé chlta nudc, cd Ong nudc thai

5. Ngudn nudc &n, nudc ubng cho hé gia A. Nudc ao, subdi duoc loc; nudc tu giéng dao tay, dugc gia cb;

dinh? khéng dugc gia cb, dugc bao; khéng dugc bao; nudc tu song, hd,
ao

B. Nudc mua; nudc bom tu giéng sau
C. Voi nudc cdng cdng, cdng trinh riéng; nudc mua (trong binh
hay trong thung)

6. HO gia dinh cé loai hinh bép niu A. Khéng

nao? B. Bép dién; ndi com dién; ndi 4p suidt (khéng phai bép gas)
C. Bép gas

7. HO gia dinh cé xe mdy khdéng? A. Khdéng
B. Co

8. HO gia dinh cé dau mdy video A. Khéng

khéng? B. Co

9. H6 gia dinh cé tu dung quan do A. Khéng

khéng? B. Co

10. HO gia dinh cé mdy bom khéng?

A. Khéng cé; khéng biét
B. 1 ho&c nhiéu hon

Microfinance Risk Management, L.L.C., http://www.microfinance.com



Phiéu ghi diém ngheo don gian cho Viét Nam (c6 diém)

Ngay: sé thé: Pham vi su dung 1:

T chuc: Tinh: Pham vi su dung 2:

Piém phan phdéi dich vu: Quén, huyén: Pham vi st dung 3:

Thé cua td chuc, diém phé&n phdi: Xa: Pham vi su dung 4:

_ Loai hd gia dinh: -

Loai dich wvu: Pham vi su dung 5:

1. C6é bao nhiéu thanh vién hd gia A. Ba hodc hon 0

dinh 14 tudi hay tré hon? B. Hai 7
C. Mbt 14
D. Khéng cdé 21

2. C6é bao nhiéu thanh vién hdé gia A. Bbn hodc hon 0

dinh tham gia vao viéc san xuédt hay B. Ba 1

dich vu ctia hé gia dinh trong trdng C. Hai 4

trot, chan nudéi, lém nghiép, ngu D. Mot 6

nghiép? E. Khéng cé 9

3. Loai hinh nha & nao hién nay cua A. Khéng cé dir 1liéu; ¢ tam thdi; loai hinh khac 0

hé gia dinh? B. Nha bén thudng tru 4
C. Nha cé6 chia sé bép; nha vé sinh 7
D. Villa; nha cé bép va nha vé sinh riéng 13

4. HO gia dinh cé loai hinh nha vé A. Khéng cd; cd cdi khéac 0

sinh nao? B. HS xi 2 ngdn; ciu toém 4
C. Nha vé sinh déi nudc, cé bé chta nudc, cé bng nudc thai 13

5. Ngudn nudc &n, nudc ubng chinh A. Nudc ao, sudi duoc loc; nudc tir giéng dao tay, duoc gia cb; khéng
cua hd gia dinh? dugc gia c¢b, dugc bao; khéng dugc bao; nudc tu song, hd, ao
B. Nudc mua; nudc bom tu giéng sau 0
C. Voi nudc cébng cdng, cbdng trinh riéng; nudc mua (trong binh hay
trong thung)

3

10

6. H6 gia dinh cé loai bép néu A. Khéng co 0
nao? B. Bép dién; ndi com dién; ndi &p sudt (khéng cé bép gas) 5
C. Bép gas 12

7. HO6 gia dinh cé xe mdy khdéng? A. Khoéng 0
B. Coé 7

8. HO gia dinh cé ddu mdy video A. Khéng 0
khéng? B. Co 7
9. HO6 gia dinh cé tu dung quidn do A. Khdéng 0
khéng? B. Co 4
10. HO6 gia dinh cé mdy bom khéng? A. Khéng cé; khéng biét 0
B. 1 hodc nhiéu hon 4

Microfinance Risk Management, L.L.C., http://www.microfinance.com Tong sO diém:



Phiéu ghi diém ngheo don gian cho Viét Nam:
Bang dudi day lién ket diém so véi tinh trang ngheo

Tinh trang ngheo d6i (%)

Diém s6 Chpén Chuén Chuén $1/ngay $2/ngay  $3/ngay
quoc gia USAID luong thuc
04 90.9 73.0 87.8 24.7 90.9 08.493.047.1
5-9 71.0 51.5 63.6 2.8 73.4 98.685.521.0
10-14 65.6 30.8 56.1 3.1 65.6 94.276.713.8
15-19 34.7 15.2 23.9 0.0 34.7 84.758.52.2
20-24 23.7 11.0 15.5 0.7 25.3 81.738.71.5
25-29 15.7 4.6 9.8 0.0 17.5 69.731.80.9
30-34 9.7 3.6 6.3 0.0 9.7 51.816.50.6
35-39 5.4 1.5 4.0 0.0 5.5 40.312.50.8
40-44 1.4 0.0 0.5 0.0 1.6 21.54.10.0
45-49 1.5 0.0 0.0 0.0 1.5 20.35.90.0
50-54 0.8 0.0 0.0 0.0 0.8 11.52.40.0
55-59 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5.02.80.0
60-64 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.90.00.0
65-69 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.10.00.0
70-74 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.80.00.0
75-79 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00.00.0
80-84 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00.00.0
85-89 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00.00.0
90-94 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00.00.0
95-100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00.00.0




